
*URXS 3KRWR �� .DEXSDWHQ &LUHERQ� NKXVXVQ\D NHFDPDWDQ &LUHERQ 8WDUD� PHUXSDNDQ
ZLOD\DK \DQJ PHPLOLNL SRWHQVL ODXW PDXSXQ SHUWDQLDQ� 'HVD 0HUWDVLQJD VHULQJ GLNHQDO SXOD
GHQJDQ ¶GHVD %RQGHW· PHUXSDNDQ NRPXQLWDV QHOD\DQ� VHGDQJ 'HVD %X\XW OHELK GLNHQDO VHEDJDL
NRPXQLWDV SHWDQL SDGL VDZDK �3KRWRJUDSK E\ +6���



*URXS 3KRWR �� %DQN 5DN\DW ,QGRQHVLD EHVHUWD XQLW�XQLW SHOD\DQDQQ\D \DQJ WHUVHEDU GL GDHUDK SHGHVDDQ
�%5, 8QLW� PDVLK EHOXP PDPSX PHQJLVL JDS SHUPLQWDDQ DNDQ NUHGLW GL GDHUDK SHUGHVDDQ� %DKNDQ VHEDOLNQ\D �
NHEHUKDVLODQ GDODP PHPRELOLVDVL GDQD PDV\DUDNDW VHULQJ GLWXGXK PHODNXNDQ ¶FDSLWDO IOLJKW· GDQD SHUGHVDDQ NH
NRWD �3KRWRJUDSKV E\ +6��



*URXS 3KRWR �� 8VDKD�XVDKD SURGXNWLI VHSHUWL SHPEXDWDQ SHUDKX� SHQJXSDVDQ UDMXQJDQ GDQ NHUDQJ
DWDX SHQJHULQJDQ LNDQ DVLQ GDQ XVDKD VHMDHQLV ODLQQ\D GL SHGHVDDQ ¶WHUSDNVD· WLGDN GDSDW GLOD\DQL ROHK

SHUEDQNDQ NDUHQD WLGDN PHPLOLNL VHUWLILNDW WDQDK GDQ�DWDX XVDKD \DQJ VHFDUD DGPLQLVWUDWLI GLSHUV\DUDWNDQ
VHEDJDL MDPLQDQ WDPEDKDQ �FROODWHUDO� XQWXN PHQJDMXNDQ SLQMDPDQ �3KRWRJUDSKV E\ +6��



*URXS 3KRWR �� .HORPSRN PDV\DUDNDW EHUSHQJKDVLODQ WHUDWXU �UHJXODU LQFRPH JURXS� GL SHUGHVDDQ DGDODK
¶QDVDEDK· SDUD SHOHSDV XDQJ \DQJ VHULQJ GLVHEXW VHEDJDL ´EDQN NHOLOLOLQJµ� ´EDQN KDULDQµ� ´EDQN NRVLSDµ \DQJ
EHURSHUDVL VHFDUD DJUHVLI GL GHVD� 3HPLQMDP SDGD XPXPQ\D EHNHUMD VHEDJDL EXUXK GL SDEULN SHQJXSDVDQ NHUDQJ�
UDMXQJDQ PDXSXQ SDEULN LQGXVWUL URWDQ DWDX SHNHUMD MDVD \DQJ PHPSHUROHK XSDK DWDX SHQGDSDWDQ VHFDUD KDULDQ DWDX
PLQJJXDQ VHKLQJJD PHUHND ¶PDPSX· PHQ\HGLDNDQ DQJVXUDQ VHFDUD KDULDQ GDQ�DWDX PLQJJXDQ �3KRWRJUDSKV E\
+6��



*URXS 3KRWR �� %DQ\DN \D\DVDQ GDUL EHUEDJDL SHUNXPSXODQ \DQJ PHPSXQ\DL ELGDQJ XVDKD
NRSHUDVL VLPSDQ SLQMDP �.RVLSD� GHQJDQ PHQGDSDWNDQ L]LQ XVDKD GDUL 'HSDUWHPHQ .RSHUDVL� 1DPXQ
GHPLNLDQ� VHULQJ GLWHPXL DGDQ\D SHURUDQJDQ \DQJ PHODNXNDQ SUDNWHN UHQWHQLU GDQ EHUQDXQJ GL EDZDK
OHPEDJD UHVPL NRSHUDVL VHPDFDP LWX �3KRWRJUDSK E\ +6��



*URXS 3KRWR �� %DGDQ .UHGLW 'HVD �%.'� PHUXSDNDQ DOWHUQDWLI OHPEDJD NHXDQJDQ GL GHVD \DQJ VDQJDW SRWHQVLDO
GLNHPEDQJNDQ VHFDUD OHELK SURIHVLRQDO� 3HQJHOROD \DQJ DGDODK RUDQJ GHVD VHWHPSDW GDQ GLEDQWX VHFDUD WHNQLV ROHK
SHWXJDV %5, VHUWD SHQHUDSDQ SURVHGXU SLQMDPDQ \DQJ VHGHUKDQD VDQJDW GLPLQDWL ROHK PDV\DUDNDW SHGHVDDQ� 1DPXQ�
NHEHUDGDDQ SHUPRGDODQ %.' \DQJ WHUEDWDV PDVLK EHOXP PHPXQJNLQNDQ %.' XQWXN PDPSX PHQMDQJNDX OHELK
EDQ\DN SHPLQMDP �3KRWRJUDSKV E\ +6��



*URXS 3KRWR �� 3HQDPSLODQ SHOD\DQDQ %.' \DQJ VHGHUKDQD PHPEXDW VXDVDQD GHNDW GDQ DNUDE GHQJDQ
PDV\DUDNDW SHUGHVDDQ �3KRWRJUDSKV E\ +6��



*URXS 3KRWR �� 3URILO SHOD\DQDQ %.' \DQJ VHGHUKDQD PDPSX PHQJKLODQJNDQ ¶UDVD WDNXW GDQ UHQGDK
GLUL· PDV\DUDNDW SHGHVDDQ XQWXN EHUKXEXQJDQ GHQJDQ OHPEDJD NHXDQJDQ \DQJ ORNDO �3KRWRJUDSKV E\
+6��



*URXS 3KRWR �� .HWLND RUDQJ WXD VHEDJDL SHPLQMDP WLGDN VHPSDW DWDX EHUKDODQJDQ�
SHQ\HWRUDQ DQJVXUDQ SLQMDPDQ GDSDW ¶GLZDNLONDQ· NHSDGD DQDN�DQDNQ\D� .RQGLVL LQL
VHNDOLJXV PHPEHULNDQ QLODL WDPEDK DNDQ SHQJHWDKXDQ SHUEDQNDQ NHSDGD DQDN�DQDN
VHMDN GLQL �3KRWRJUDSK E\ +6��



*URXS 3KRWR ��� 7DQDPDQ SDGL \DQJ VXEXU GDQ VLDS GLWXDL WLGDN VHODOX SDUDUHO GHQJDQ

SHUEDLNDQ NHVHMDKWHUDDQ SHWDQL� 3HQJHORODDQ SURJUDP .87 \DQJ NRPSOHNV GDQ WLGDN VHVXDL
GHQJDQ NHEXWXKDQ SHWDQL PHQMDGLNDQ SHODNVDQDDQQ\D VDUDW GHQJDQ SRWHQVL SHQ\LPSDQJDQ�
'LSHUOXNDQ DGDQ\D NUHGLW SHUWDQLDQ EHUVLIDW WHSDW GDQ VHVXDL GHQJDQ NHEXWXKDQ SHWDQL� GDQ
GLNHOROD VHFDUD LQGLYLGXDO PHODXL VLVWLP SHUEDQNDQ SURIHVLRQDO �3KRWRJUDKSV E\ +6��



*URXS 3KRWR ��� .UHGLW SURJUDP EDJL QHOD\DQ VHULQJ PHQJDODPL NHJDJDODQ � 1HOD\DQ VHULQJ GLDQJJDS
¶OD\DN NUHGLW· �FUHGLW ZRUWK\� PDQDNDOD PHUHND PDPSX PHQ\HGLDNDQ MDPLQDQ WDPEDKDQ� 1DPXQ GDODP
NHQ\DWDDQQ\D SLQMDPDQ LWX DNKLUQ\D MXJD WHWDS PHQFLSWDNDQ WXQJJDNDQ \DQJ WLQJJL� 'LSHUOXNDQ DGDQ\D

SROD NUHGLW \DQJ DNRPRGDWLI GHQJDQ NDUDNWHULVWLN NHJLDWDQ PHODXW GDQ SROD SHQGDSDWDQ QHOD\DQ
�3KRWRJUDSKV E\ +6��



*URXS 3KRWR ��� $GDQ\D SHUEDLNDQ SDVDU GDJLQJ UDMXQJDQ WHODK PHQFLSWDNDQ PXQFXOQ\D EDQ\DN XVDKD SHQJXSDVDQ UDMXQJDQ
GL GHVD� 3HUVDLQJDQ DQWDU SHQJXVDKD XQWXN PHPSHUROHK NHODQJVXQJDQ EDKDQ EDNX WHODK PHQ\HEDENDQ DGDQ\D IDVLOLWDV
SHUPRGDODQ VHFDUD YHUWLNDO EHUMHQMDQJ PXODL GDUL QHOD\DQ� EDNXO� SHQJHSXO VHNDOLJXV SHQJXVDKD SHQJXSDV UDMXQJDQ GDODP EHQWXN
PLQLSODQW GL GHVD VHUWD GHQJDQ SHQJXVDKD SDGD VNDOD EHVDU GL OXDU NRWD �YHUWLFDO EXVLQHVV QHWZRUN�� $GDQ\D IDVLOLWDV
SHUEDQNDQ \DQJ EDLN DNDQ PHQLQJNDWNDQ ¶EDUJDLQLQJ SRVLWLRQ· QHOD\DQ GDQ EDNXO NHFLO GL GHVD GDODP PHQHQWXNDQ KDUJD MXDO
EDKDQ EDNX UDMXQJDQ SDGD WLQJNDW \DQJ OHELK PHQJXQWXQJNDQ PHUHND �3KRWRJUDSKV E\ +6��
















